
 
Retourenschein 

Kd.Nr.:_________         Name:____________     Vorname:_____________ 
 
Datum: _______          Auftragsnr:________      Rechnungsnr. _________ 
 
Pos Art.Nr. Menge Art. Bezeichnung Reklamationsgrund 

     

     

     

     

     

     

     

 
Gutschrift 
O   Banküberweisung   
Bank:___________________  Inhaber _______________________ 
IBAN:____________________________________________________ 
 
 

O   Paypal 
 
Paypal Adresse:__________________________________________ 
 
Bearbeitungsvermerke (Ware erhalten / Gutschrift ausgeführt): 
 
 

 
Sollte Ihre bestellte Ware Lieferantenfehler aufweisen, holen wir die Ware auch gern bei Ihnen ab. 
Bitte veranlassen Sie die Abholung per E-Mail an team@texcorner-germany.de oder telefonisch un-
ter 05132-8230689. Wenn Sie Ware mit Lieferantenfehler selbst an uns zurücksenden möchten, bitten 
wir Sie, die Ware nicht unfrei an uns zurückzuschicken, da wir unfreie Sendungen nicht annehmen. 
Die Portokosten (normaler Versand per Post oder Paketdienst) werden Ihnen nach Bearbeitung der 
Retoure erstattet. 
Liegt kein Lieferantenfehler vor, senden Sie uns die Ware bitte mit einem Retourenschein zurück. In 
diesem Fall erhalten Sie nach Bearbeitung der Retoure eine Gutschrift über den Warenwert abzüglich 
25% Handlingskosten, mindestens aber abzüglich 5,00 EUR je ursprünglicher Lieferung. Versandkos-
ten werden in diesem Fall nicht gutgeschrieben. Auch in diesem Fall haben Sie die Möglichkeit, Ware 
durch uns abholen zu lassen. Die anfallenden Kosten werden Ihnen in Rechnung gestellt. 

mailto:team@texcorner-germany.de
tel:+4923039019

